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RESUME DES COMPETENCES 
 

 

Type d’intervention  Chef de projet MOE intégration 
 Consultant confirmé infrastructure Système  
 Chef de projet conception & Réalisation Web 

 

Type d’entreprise/Secteur  Télécom,  
 Banque Assurance. 

   

Type fonctionnel/Métier  Chef de projet, 
 Management & Organisation des projets international,  
 Support N3 plateforme Mobile. 

 

Compétences techniques  OS o UNIX, LINUX, WINDOWS (NT, 
2000, 2008 server)  

   

  Développement o PHP, CTIONSCRIPT(FLASH), 
JAVASCRIPT, XML 

   

  Base de données o SQL (MySQL & SQL SERVER), 
Notion ORACLE 

   

  Applicative 
 
 

o Websphere, SIEBEL, TIVOLI, 
Netbackup, TSM, DATAProtector 

  Réseaux /Protocoles o TCP/IP, UDP/ICMP, RIP, PPP 
 

  Ordonnanceurs o VTOM, CONTROL M 
 

  Serveurs o EXCHANGE, DHCP, DNS 
 

ETUDES & REALISATIONS 

 

 Depuis Oct.-11 
 Orange France - Chef de projet MOE intégration 
   

 
Objectifs & enjeux :  
  

Je suis responsable de l’intégration technique des systèmes d’information de la Direction 
Juridique (DJ) de France Télécom selon  les normes en vigueur et des outils du Groupe FT 
pour la Gestion, la simulation et le pilotage des Projets. Plan de  nommage pour la 
production, dossier de spécification des plates-formes de développement, cahier et fiches 
d’exploitation, cahier de sauvegarde. Relation entre MOA, éditeur et production. 



 

Démarche : 
 

 

 o Mise en exploitation, 
o Spécification des environnements nécessaires au fonctionnement de l’application, 
o Spécification, Réalisation,  tests des composants d’exploitation, 
o Réalisation des modes opératoires  et des packages d’installation  de ces composants,  
o Installation de versions progicielles, réception des versions à installer / tests de bon 

fonctionnement en environnement de tests, 
o Rédaction du mode opératoire de mise en production, 
o Coordination et Assistance de l’exploitant lors de la mise en production. 

 
 

Compétences fonctionnelles :  
o Projets international, USA, Canada, Espagne, 

Belgique, 
o Conduite de réunion et encadrement, 
o Compétence confirmées en gestion de projets, 
o Coordination, Organisation. 
 

 
 

 

Compétences techniques : Linux, Windows (2003, 2008 server 32/64Bits), Windows 
IIS, SQL server 2005/2008, Oracle, Netbackup, LAN, 
WAN. 

 

 Avril.-11/sept.-11 
 Nokia Siemens Network - Bouygues Télécom - Ingénieur intégration & 

Support N3 Plateforme Mobile 
   

 
Objectifs & enjeux :  
  

Support, Gestion, tests et intégration d’une plateforme de production mobile et sécurisation 
de la production logicielle et matérielle.  
En relation constante avec les équipes d’intégration, de développement et le care N1/N2 
(Inde). 
 

Démarche : 
 

 

 o Mise en place des procédures d’exploitation, 
o Réaliser les audits, accompagner la phase d’implémentation des nouvelles solutions 

et/ou assurer leur rénovation, 
o Tester et valider les solutions en laboratoire et en pré-production. 
o Rédiger le rapport sur la capacité d’intégration et de déploiement de la solution. 
o Suivi et pilotage de la production (nombreux batch) : diagnostique, analyse et suivi des 

traitements incidentés,  
o Mettre en place les procédures liées au démarrage de l’activité, 
o Assurer le support de niveau 3, 
o Conduire la résolution technique d’incidents SDD, PFS-ML et MUDM, 

o Assurer le reporting, la communication et rédaction par Resolve & mail (Interlocuteurs 
internes et externes). 

 
 

Compétences fonctionnelles :  
o Projet international, 
o Conduite de réunion et encadrement, 
o Gestion de projet d’intégration, 
o Organisation, 



o Analyse. 
 

 
 

 

Compétences techniques : SUN (SOLARIS), WIN (2000, 2008 server, ORACLE, 
Active MQ, LAN, WAN, Open NMS, SQL Server 2008. 

 

 Fév.-08/mars.-11 
 ALLIANZ  - Consultant sénior/ Pilotage infrastructure Système - Open  
   

 
Objectifs & enjeux :  
  

Gestion d’une plateforme de production et sécurisation de la production logicielle et 
matérielle.  
En relation constante avec les équipes de production et les équipes de développement. 
 
 

Démarche : 
 

 

 o Mise en place des procédures d’exploitation, 
o Participation au projet de déploiement de 2700 serveur agents « Windows Server 

2008 », 
o Participation au projet de virtualisation des serveurs de production sous VMware ESX et 

VMware Infrastructure Client 2.5.  
o Exploitation et administration des serveurs UNIX/Windows en environnement de 

production, 
o Suivi et pilotage de la production (nombreux batch) : diagnostique, analyse et suivi des 

traitements incidentés,  
o Pilotage, supervision et support niveau 1 et 2 des serveurs distribués : 

Relance de process (BD Oracle, la Ged ), purge de files systèmes saturés, relance des 
sites Internet et intranet en erreur, relance des jobs et des services VTOM sur des 
machines WINDOWS (2000, NT), UNIX (AIX , Solaris, AS400) , faire des 
arrêts/relances de script AT sur les machine AIX & LINUX (pour redémarrer la 
surveillance sur Tivoli)....., 

o Restauration des serveurs et Restauration des données via Net-Backup & TSM, 

o Assurer le reporting, la communication et rédaction par Applix & mail (Interlocuteurs 
internes et externes). 

 
 

Compétences fonctionnelles :  
o Back-up de TEAM LEADER, 
o Conduite de réunion et encadrement, 
o Gestion de projet, 
o Organisation, 
o Analyse. 
 

 
 

 

Compétences techniques : UNIX AIX, SUN (SOLARIS), AS400, WIN (NT, 2000, 
2008 server, ORACLE, WEBSPHERE, TSM, LAN, WAN, 
NETBACKUP, VTOM, TIVOLI… 

 
 

 Janv.-06/déc.-07 
 Musée de l'Air et de l'Espace (Le Bourget) - Chef de projet  
   

 
Objectifs & enjeux :  
  



Programmation d'un Espace de Simulation permanent au MAE: [IN]GENIUS LOCI (Univ 
Paris 8, Laboratoire Paragraphe, gpe Ergolab, gpe @Prospective) en partenariat avec le 
Musée de l'Air et de l'Espace (Le Bourget). 

 
 

 

Démarche : 
 

 

 o Gestion et Organisation de projet 
o Définition des priorités opérationnelles en fonction des engagements contractuels et des 

axes de priorité donnés par le client. 
o Cahier de charge 

o Réalisation 
 
 

Résultats : 
 

 

 o Livraison du projet :www.ingenius-loci.ab2design.com . 
 
 

Compétences fonctionnelles :  
o Conduite de réunion et encadrement, 
o Gestion de projet, 
o Management d’équipe, 
o Capacités rédactionnelles : synthèses, rapports, 
o Coordination. 
 

 
 

 

Compétences techniques : PHP, XML, base de données MySQL, FLASH, 
ACTIONSCRIPT , PHOTOSHOP, 3DSMAX, WIN XP 
PRO 

  

 

 Mars/juin.-07 
 Islam-pluriel  Ingénieur concepteur & réalisateur – CMS 
   

 
Objectifs & enjeux :  

  
Mise à disposition d’un public large des outils et des approches savantes simplifiées pour 
comprendre l’actualité en rapport avec l’Islam et ses espaces. 
Création d’un espace d’échange direct entre les chercheurs et le public – Islam-pluriel – 
4mois. 
 

  

Démarche : 
 

 

 o Analyse de l’existant et rédaction du cahier des charges 
o Préparations techniques et administratives (création du nom de domaine, des adresses 

e-mail, traitement 
o des documents reçus : photos, images, textes et trames diverses) 
o Création du graphisme 
o Conception du site (réalisation des pages et des scriptes) 
o Optimisation pour les moteurs de recherche 
o Mise en ligne 
o Tests et modifications en fonction de vos remarques 
o Référencement 
o Validation finale 

 
 

http://www.ingenius-loci.ab2design.com/


Résultats : 
 

 

 o Livraison du projet : www.islam-pluriel.net  
 

 

Compétences fonctionnelles :  
o Gestion de projet, 
o Management d’équipe, 
o Capacités rédactionnelles : synthèses, rapports, 
o Coordination 
 

  

Compétences techniques : CMS WordPress, JAVASCRIPT, PHOTOSHOP, base de 
données MySql, WIN XP PRO. 

 
 

 

 Janv/déc.-05 
 Ergolab/Mundigo -  Ingénieur recherche et développement  – DVD  
   

 
Objectifs & enjeux :  
  

o Programmation d’un projet culturel et artistique, Réalisation HDVD 13minutes groupe 
Ergolab – 4 mois 

o Administration, back-office complet & Refonte de la rubrique « Documentation » de site 
web du Musée national du sport – sté Mundigo – 6 mois. 

 

Démarche : 
 

 

 o valider les phases de choix (graphisme, ergonomie, contenus) 
o valider le respect du cahier des charges, 
o fournir les contenus de base (textes, plaquettes, logos, images, photos). 
o concevoir et réaliser le site internet, 
o respecter les délais et dates clés, 
o validation finale 

 
 

Résultats : 
 

 

 o Livraison : HDVD 13minutes « Eco-Habiter » 
o Livraison : rubrique documentation de site web du Musée national du sport. 

 
 

Compétences fonctionnelles :  
o Gestion de projet, 
o Management d’équipe, 
o Capacités rédactionnelles : synthèses, rapports, 
o Coordination. 

  

Compétences techniques : FLASH, ACTIONSCRIPT, PHOTOSHOP, 3DSMAX, 
CMS SPIP, PHP, Base de données MySql, WIN XP 
PRO. 

  

DIPLOMES & FORMATIONS 

 
 2005/…  En thèse (Doctorat Sciences 

d’information et Communication) 
Université de Paris VIII / France. 

http://www.islam-pluriel.net/


   

 2005  DEA (Enjeux Sociaux et Technologies 
de la Communication) 

Université de Paris VIII / France. 

   

 2004  DESS Hypermédias (Réalisation 
Multimédia et Edition Électronique) 
 

Université de Paris VIII / France. 

 2001  MAITRISE Physique Électronique 
Faculté des sciences / Tunisie. 

 

LANGUES 

 
 Anglais  Courant  

 Arabe  Blingue  

 


